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La Agencia de transporte y planificación de Napa County esta actualizando el plan de transporte para Napa County. Este 
proceso, que se llama "Visión 2040: Napa hacia adelante," fijará la política y las prioridades para el sistema de 
transporte de Napa por los próximos 25 años. 

La Visión 2040 incluirá un componente especializado que se llama "Plan de transporte para comunidades 
desfavorecidas" (CBTP, en ingles). El propósito del CBTP es identificar y tratar de resolver las necesidades de transporte 
para las personas y comunidades desfavorecidas en Napa. Las comunidades desfavorecidas incluyen a las familias de 
minoría, a las que no hablan inglés o a las de bajos ingresos, y a los ancianos y a los incapacitados.  

Hemos creado esta breve encuesta para saber cuales son las necesidades, preocupaciones e ideas relacionadas al 
transporte de las comunidades desfavorecidas. Sus respuestas nos ayudarán a desarrollar y a recomendar mejoras en el 
transporte por todo Napa County. Todas las preguntas son opcionales. La información que proporcione será 
anónima. La encuesta quedara abierta hasta el 31 de agosto de 2014.  

Si tiene alguna pregunta sobre el CBTP o necesita ayuda llenando este cuestionario, favor de llamar a Niko Letunic, al 
(415) 5522468 o escribirle al niko@eisenletunic.com. 

1. En primer lugar, cuéntenos un poco acerca de usted. ¿Cuántos años tiene usted?

2. ¿Cuál es el código postal ("zip code") en donde usted vive?
 

 
Como mejorar el transporte para las comunidades desfavorecidas

 

menos de 25
 

nmlkj

entre 25 y 34
 

nmlkj

entre 35 y 44
 

nmlkj

entre 45 y 54
 

nmlkj

entre 55 y 64
 

nmlkj

65 o más
 

nmlkj
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3. ¿Cuál es su raza o grupo étnico? (Seleccione todas las respuestas válidas.)

4. ¿Cuál es el idioma que habla principalmente en su casa?

5. ¿Cuántos niños de edad escolar hay en su casa?

6. ¿Cuál es el ingreso anual de su familia?

 
Un par de preguntas más sobre usted y su familia. Todas las preguntas son o...

 

hispano o latino (puede ser de cualquier raza)
 

gfedc

afroamericano o negro
 

gfedc

asiático
 

gfedc

blanco
 

gfedc

indio norteamericano o de Alaska
 

gfedc

nativo de Hawai o de otra isla del Pacífico
 

gfedc

Si es otra su respuesta, por favor especifiquela a continuación: 

55

66

español
 

nmlkj

inglés
 

nmlkj

chino
 

nmlkj

tagalo
 

nmlkj

Si es otra su respuesta, por favor especifiquela a continuación: 

cero
 

nmlkj

uno
 

nmlkj

dos
 

nmlkj

tres o más
 

nmlkj

$20,000 o menos
 

nmlkj

$20,001$40,000
 

nmlkj

$40,001$60,000
 

nmlkj

$60,001$80,000
 

nmlkj

Más de $80,000
 

nmlkj



Page 3

Plan de transporte para comunidades desfavorecidas en Napa CountyPlan de transporte para comunidades desfavorecidas en Napa CountyPlan de transporte para comunidades desfavorecidas en Napa CountyPlan de transporte para comunidades desfavorecidas en Napa County

7. En cuanto a su ocupación o profesión principal, ¿cuál de estos *mejor* se refiere a 
usted?

8. Si usted trabaja, ¿en cuál de estos turnos normalmente trabaja? (Seleccione todas las 
respuestas válidas.)

 
¿En qué se ocupa?

 

estudiante a tiempo completo
 

nmlkj

persona militar a tiempo completo
 

nmlkj

empleado a tiempo completo
 

nmlkj

empleado a tiempo parcial
 

nmlkj

empleado, trabajando en casa
 

nmlkj

desempleado, buscando trabajo
 

nmlkj

desempleado, no buscando trabajo
 

nmlkj

incapacitado ("on disability")
 

nmlkj

jubilado
 

nmlkj

Si es otra su respuesta, por favor especifiquela a continuación: 

55

66

de lunes a viernes, por el dia (aproximadament de 8 a.m. a 6 p.m.)
 

gfedc

de lunes a viernes, por la tarde o por la noche (aproximadamente de 6 p.m. a medianoche)
 

gfedc

de lunes a viernes, temprano por la mañana (aproximadamente de medianoche a 8 a.m.)
 

gfedc

los sábados
 

gfedc

los domingos o días feriados
 

gfedc
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9. ¿Tiene usted alguna incapacidad o condición médica que le haga difícil de utilizar 
ciertas formas de transporte?

10. ¿Con qué frecuencia tiene usted un coche o carro a su disposición?

11. ¿Conduce (maneja) usted coche?

12. Si usted conduce coche, ¿le toca con frecuencia darle paseos a otras personascomo 
familiares, amigos o compañeros del trabajo? (Si usted no conduce, omita esta pregunta.)

 
Preguntas generales a cerca del transporte

 

sí
 

nmlkj

no
 

nmlkj

siempre
 

nmlkj

a veces
 

nmlkj

raramente
 

nmlkj

nunca
 

nmlkj

sí
 

nmlkj

no, soy demasiado joven
 

nmlkj

no, debido a una incapacidad
 

nmlkj

no, no tengo licencia
 

nmlkj

no, es demasiado caro
 

nmlkj

Si es otra su respuesta, por favor especifiquela a continuación: 

55

66

sí
 

nmlkj

no
 

nmlkj
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13. ¿Normalmente, cómo viaja usted?

 
Algunas otras preguntas generales acerca del transporte

14. ¿Cómo viaja usted por lo general a los siguientes 
destinos o actividades?

conduzco 
a solas

obtengo 
paseos 
de los 
demás

en bus o 
con 

"paratransit"

en 
camioneta 

o 
furgoneta 
de mi 
empleo

a pie o 
en 

bicicleta

otra forma / 
más de una 

forma 
(especifiquela 

a 
continuación)

trabajo nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

escuela nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

citas médicas nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

diligencias / compras nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

otra actividad 
frecuente 
(especifiquela a 
continuación)

nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

 

en coche, a solas
 

nmlkj

en coche, obteniendo paseo de los demás
 

nmlkj

en camioneta o furgoneta de mi empleo
 

nmlkj

en bus
 

nmlkj

con "paratransit" (transporte público para personas incapacitadas)
 

nmlkj

a pie
 

nmlkj

en bicicleta
 

nmlkj

Si es otra su respuesta, por favor especifiquela a continuación: 

55

66

Si marcó otra forma o actividad, por favor especifiquela(s) a continuación: 

55

66
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15. Si usted viaja en bus, ¿cuál(es) de los asuntos a continuación le presenta(n) 
problemas a usted? Y si no viaja en bus, ¿por qué no?

16. ¿Cuál de los asuntos a continuación es la necesidad más importante referente al 
"paratransit" (transporte público para personas incapacitadas)?  
(Si usted no lo usa, o no tiene necesidad de usarlo, omita esta pregunta.)

 
Las necesidades del tránsporte público y del "paratransit"

 

se tarda demasiado tiempo el paseo
 

gfedc

el bus no va a donde tengo que ir yo
 

gfedc

no corre suficientemente temprano por la mañana
 

gfedc

no corre suficientemente tarde por la noche
 

gfedc

es demasiado caro el paseo
 

gfedc

las paradas no son adecuadas
 

gfedc

no me siento seguro en el bus
 

gfedc

las paradas estan muy lejos de mi casa o de mi destino
 

gfedc

no me siento seguro hiendo a la parada (explique por que no a continuación)
 

gfedc

la información acerca del servicio de bus es difícil de comprender
 

gfedc

otro problema o razon (especifique a continuación)
 

gfedc

Si es otra su respuesta, por favor especifiquela aquí: 

55

66

servicio confiable y a punto
 

nmlkj

horas de servicio convenientes
 

nmlkj

tarifas de paseo asequibles (no caras)
 

nmlkj

facilidad de pedir el paseo
 

nmlkj

información facilmente disponible y fácil de comprender
 

nmlkj

buen servicio al cliente de los choferes y de los encargados de hacer citas para el paseo
 

nmlkj

Si es otra su respuesta, por favor especifiquela a continuación: 

55

66
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17. Si usted u otras personas en su familia conducen coche, ¿cuál(es) de los asuntos a 
continuación le presenta(n) problemas a usted(es)?  
Si ninguno de ustedes conducen, omita la pregunta.

18. Si usted u otras personas en su familia viajan a pie o en bicicleta, ¿cuál(es) de los 
asuntos a continuación le presenta(n) problemas a usted(es)?  
Si ninguno de ustedes viajan a pie o en bicicleta, omita la pregunta.

 
Las necesidades de ir en coche, a pie o en bicicleta

 

el congestionamiento de tráfico
 

gfedc

mi coche o carro no es fiable
 

gfedc

el precio de la gasolina
 

gfedc

los costes de mantener y asegurar mi coche
 

gfedc

no hay donde parquear (aparcar)
 

gfedc

Si es otra su respuesta, por favor especifiquela a continuación: 

55

66

no hay aceras o estan en malas condiciones
 

gfedc

no es seguro cruzar la calle o es intimidante
 

gfedc

miedo a la delincuencia, a los perros, etc.
 

gfedc

no hay pistas para bicicletas u otra forma segura de ir en bicicleta
 

gfedc

las calles no son suficientemente iluminadas
 

gfedc

se demora mucho ir a pie o en bicicleta
 

gfedc

no hay donde parquear (aparcar) mi bicicleta
 

gfedc

Si es otra su respuesta, por favor especifiquela a continuación: 

55

66
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19. A continuación se presentan algunos 
tipos de mejoras que el plan de transporte 
para comunidades desfavorecidas podría 
recomendar. ¿Qué tan importante es cada 
una de ellas a usted?

muy 
importante

un poco 
importante

no muy 
importante

no estoy 
seguro

servicio de bus más rápido 
o más frecuente

nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

mejores conexiones de bus 
dentro de Napa County

nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

mejores conexiones con 
servicios de bus fuera de 
Napa County

nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

servicio de transporte 
público nocturno

nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

más paradas de bus, o 
paradas mas agradables

nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

"vanpools" o furgonetas 
para ir al trabajo

nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

mejor información acerca 
de los servicios de 
transporte público

nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

moderación del tráfico en 
los barrios residenciales

nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

red de aceras más extensa nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

pasos de peatones (para 
cruzar la calle) más seguros 
alrededor de las paradas 
de bus

nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

pasos de peatones (para 
cruzar la calle) más seguros 
alrededor de las escuelas

nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

más pistas o caminos para 
bicicletas

nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj
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20. ¿Cuál es la mejora (o mejoras) que usted haría para que el transporte en Napa sea más 
fácil, seguro o agradable? Puede sugerir ideas para sitios específicos (por ej., "hacer que 
sea más seguro cruzar la intersección de las calles Trancas y Jefferson") o algo más 
general (por ej., "arreglar las aceras" o "hacer que los buses lleguen a tiempo"). 

También puede enviar sus ideas y sugerencias para sitios específicos usando nuestro 
mapa en línea: collaborativemap.org/napacounty. 

 

55

66
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Gracias por responder a nuestra encuesta. Su aportación es importante ya que nos ayudará a recomendar mejoras en el 
transporte por todo Napa County a través del plan "Visión 2040." 

Si tiene usted alguna pregunta acerca de la "Visión 2040" o si desea proporcionar comentarios adicionales, favor de 
llamar a Niko Letunic al (415) 5522468 o escribirle en niko@eisenletunic.com. 

21. Si desea usted recibir en el futuro los anuncios y puestas al día sobre el plan Visión 
2040, por favor suministre su dirección de correo electrónico a continuación. (Su 
direccion no será utilizada para ningún otro propósito.)

 

 
¡Gracias!
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